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Parcours usager en 8 étapes

Exemple de demande de renouvellement a la suite de la
perte doun per mi S
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Cr®ation L =

i

compte sur le site
Web ANTS

. . QUESTIONS i .
W05 DEMARCHES SERVICES ASSOCIES FREQUENTES TOUT SAVOIR  NOS PARTENAIRES

Mon compte

Accéder a mon compte

Sais i e d e I a Entrez votre identifiant (gue vous avez défin Mot de passe *
|ﬁ,-' Créant votre compte ANTS) * | m
demande par e

I OusSa g el Créer mon compte

I Profil principal *

Instruction par
| 6agent de| pr ®fec |
| CERT

Adresse méi * | de téléphone et adresse mél qui vous seront demandés en cas d'oubli
Q
R

Veuillez définir un identifiant &
pour votre compte ANTS ; Fermnme O Homme

IMPORTANT : Merci die bien vouloir wirifier Nexacritiade de voore numéno

didenifiant ou de mot de passe.

Transmission pour .
prOduction et remise ‘ J:-ﬁ.l'.:';-iﬂ' les -Z_Z-ll'ﬂ tions générales d'utilisation et les régles de O

S-_j sir le code * —— ) =
B PL-L -




Etape 1 : renseignement du motif de |a
demande

E _. AGENCE NATIONALE DES TITRES SECURISES LIRTERIEUR
ibar IIM.I Prarar |

CT SEEROE1 :::WE”L RERMIS DE CONDUIRE
Compte sur Ie S|te Men compte > Mouvelle demande : Motif de la demande

Fareunenouvelledemande
© 6 6 0 6 0.0 O

Motif de Adresseet = Phote/, = Piéces — Paiement camitor
demande

Bienvenue Pierre Corneille

Motif de la demande du titre

* : Champs obligatoires

Quel est le motif de la demande du titre * \'y Perte du titre

Instruction par ~ :.rm du titre

™ Detérioration du titre

| 60 a gen { de pr ®f ectur e xpiration de la durée administrative du titre
/ CERT Changement d'état civil

I La demande du titre est effectués a la suite du vol du précédent titre.

Le motif sélectionné par
| Ousager <co

Transmission pour
production et remise

!

étapes de la demande




Et ape

o

CT T 1T On

compte sur le site

Instruction par
| agent de
| CERT

Transmission pour
production et remise

2 recuerl | de | 0 REX

iberté +
REPUBLIQUE FRANGAISE
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Motif de Etat civil A ¢ ' ) : AT~ - A
demande

Nom de naissance *
Nom figurant sur vobre acte de nassance)

Comneille v

Sexe * Femme * Homme

1* prénom * | piorre of
Entrez vos prenoms dans 'ordre de I'etat awl. Les prenoms
QTP OSEs Sont SEpares par un biret “ex: Jean-Peme’)

2%M¢ prénom v

Date de naissance * | 4y |/ | 01 1056 | @

(J)/ MM/ ARAA)

écédente
.

e e >>
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Etape 3 recuel | de | O

REPUBLIQUE FRANGAISE
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CT riTomn] ddéun O © 6 0O O © O
) Motif de £eat civil Adresse et ot - e m
compte sur le site s ot

de la
Extes n v

Pey
Tv =

Instruction par R
I 6 a g ent d e p r ®f e VoUre e o6 it ® o -
| CERT

Adresse mél. *

Téléphone portable | ¢

(Recommandé)

Trans m |SS|O n po u r J'accepte que mes données personnelles solent réutilisées a des fins d'information

(elles ne seront ni vendues ni cédeées a des organismes a but lucratif). *

production et remise




Etape 4 coll ecte de |

>z
Liberté + Egalité + Fraternité

photo/signature du demandeur =

o

CT TTon
compte sur le site

Instruction par
| agent de
| CERT

Transmission pour
production et remise
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© 06 6 0 6 0 0 O
A Maotif de Etat civil Adresse at Photo J/ i frimalio
d O r.fumﬂe contact Siagnature 1
Photo / Signhature de la personne concernee par le titre

| ¥ : Champs obligatoires

De nombreux photographes mettent aujourd'hui a votre dgnﬁc-*“
photo et signature a partir d'une cabine ou de leur etd
numerique =,

s Sjvous disposez de ce code « photo numérigue =, cocl
le systéme puisse procéder a la récupération de ces éle

* Si vous ns disposez pas de ce code « photo numeé
I'enregistremnent et l'impression d'un talon photo-sid
traditionnelle et sur lequel la personne concernée appos
postale & l'adresse indiquée sur ce document.,

A tout instant, tant gue vous n'avez pas validé déafinitivemeni
indiquer votre code « photo numérique =» si vous I'obtenez dan

pr ®f ectur e

Veuillez cliquer sur ce lien afin de trouver une cabine et/ou un photographe prés de chez vous.

« b Fournir |a photo et |a signature en eService

=N Y




Etape 5:

o

CT T on
compte sur le site

Instruction par
| agent de
| CERT

Transmission pour
production et remise

!

acquisition des pieces justificatives
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Motif de Etat civil Adresse ef Phaoto / Pigces
demande contact Signature Jjustificatives

Pour pouvolr compléter cette demande, vous devez obligatoirement nous fournir les pléces justificatives demandées ci-
dessous.

Formats autorisés : JPG, PNG, BMP, TIFF, PDF (11Mo maximum)

v 7

®
Liste des fichiers Factur...-P1_P1 [5) « Document valide
v 2 v
®

Liste des fichiers CNI_re...lle_P1 E’| v Document valide

Liste des fichiers declar...ire_P1 [ " Document valide




Etape 6 : paiement par timbre fiscal dématérialisé

CT 1T 0N

compte sur le site

Instruction par
| 6agent
/| CERT

de

Transmission pour
production et remise
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LOusager
son timbre fiscal

déematérialisé en ligne
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= m Timbres electroniques

L4 sy P s

Un site mis en ceuvre par I'Agence Nationale des Titres Sécurisés

Renseignements sur votre carte de paiement

Identifiant commergant 03206007199127121
Référence de la transaction 600014
Montan: tde latransaction 2500 €

Les symboles & =13 indiquent que votre transaction est sécurisée, vous pouvez remplir votre formulaire en toute confiance.

v 206 m& A

N® de carte :
N° de contrdle au dos de 13 care

Expire fin :| 01-Janvier

En fonction de votre établissemant bancaire, vous pourrez éfre redifigé sur la page dauthentification de votre bangue avant 1a validation de votre paiement.

us avez complété correctement le formulaire, vous pouvez | VALIDER

ANNULATION - RETOUR A LA BOUTIQUE



Etape 7 : recapitulatif

o

CT T 1T On

compte sur le site

Instruction par
| agent de
| CERT

Transmission pour
production et remise

do

Motif de Etar civil Adresse et Photo / Piéces Paiement Recapitulatif
demande contact Signaturc justificatives

La demande du titre est effectuge a la suite du vol du précédent titre.

D
N
)

Champs obligatowres

Relisez soigneusement les informations de votre reécapitulatif. Une fois validée, |la pré-demande ne pourra en effet plus etre
modifiée et toute erreur risqgue d'entrainer I'échec de la procédures de délivrance de votre titre.

| Je soussigné(e), le (la) declarant(e), atteste sur I'honneur que les renseignements de |la présente demande sont

cts et ne pas faire l'objet d'une suspension du permis de conduire en cours d'exécution ou d'une interdiction
iaire de solliciter la délivrance du permis de conduire.*
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Etape 8 : Demande confirmeée et consultable
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compte sur le site

Instruction par >
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| CERT
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Lancement de | oout i | do
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CT rtron] d
compte sur le site
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Saisie de la
demande par
| Gusagej

Transmission pour
production et remise
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Ecran doaccueil | de | oout i |
Agent) \
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compte sur le site

R

Saisie de la
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| Gusagej
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Traitement de la demande dans le Portail Guichet Agent
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