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Immatriculation des véhicules d'occasion

FO avait alerté pour le SIV
« Attention au 15 octobre ! »

Force est de constater que c’est un échec patent pour I'administration dans cette affaire !

Lenteur de l'application, fréquente déconnexion, 'Agence Nationale des Titres Sécurisés
(ANTS) censée apporter son soutien aux préfectures répond méme aux abonnés absents,
aucun travaill en « back-office » possible, grande confusion sur les conventions
d’habilitation....et la liste s’allonge de jour en jour !

Cerise sur le gateau, les professionnels auraient a leur disposition une application « plus soft »
comportant notamment des champs a renseigner non bloquants :

Ou est donc la sécurité dans la délivrance des titres que I'on nous avait tant vantée !

FO exige que 'administration prenne tres rapidement ses
responsabilités pour garantir un service public de gualité

- en respectant les usagers qui, actuellement, ne peuvent pas obtenir leurs titres de
circulation,

- en tenant compte notamment de la surcharge de travail imposé aux agents en fonction
dans les services de délivrance de titres, mais également dans les autres services,

- par I'attribution de moyens supplémentaires en reconnaissant le professionnalisme et
la disponibilité de ces agents épuisés qui, jour apres jour, devant cette situation intenable,
sont pris a partie quand ils ne se font pas « copieusement insulter » par les usagers a
l'issue d’'un énieme accrochage, obligeant parfois le préfet a faire appel a la force publique ...

QU'ATTEND DONC L'ADMINISTRATION CENTRALE POUR REAGIR!

Vite, les personnels sont a bout !

Avec FO gue tous les collegues se tiennent préts a
cesser le travail pour obtenir satisfaction !



